
ОПРОС СЕМЕЙ ИММИГРАНТОВ, В КОТОРЫХ ЕСТЬ ДЕТИ С ОСОБЫМИ 
ПОТРЕБНОСТЯМИ 
 
 

1. В каком году вы переехали в Финляндию? Из какой страны? 
 

2. Какие проблемы были/есть у вашего ребенка? 
 

3. Какой диагноз был поставлен в Финляндии? 
 

4. Составлен ли для вас план интеграции? Учтена ли в нем семейная ситуация? 
 

5. Влияют ли на ваше участие в интеграционных, языковых и других курсах или на 
ваше трудоустройство те мероприятия, которые необходимы для решения проблем 
вашего ребенка (лечение, реабилитация, исследования и т.п.)? 

 
6. Как вы оцениваете ваше владение финским языком? 

 
7. Получаете ли вы в достаточной степени помощь переводчика? Случалось ли так, 

что в переговорах/консультациях по проблемам вашего ребенка что-то оставалось 
непонятым? 

 
8. В каких консультациях (каких специалистов) вы нуждаетесь/нуждались? 

 при планировании переезда 

 на начальном этапе адаптации 

 чуть позднее 

 в настоящее время 
 

9. В какой финансово-хозяйственной поддержке вы нуждаетесь/нуждались? 

 на начальном этапе адаптации 

 чуть позднее 

 в настоящее время 
 

10. Располагаете ли вы информацией о Пособии по уходу за родственником? 
Получаете ли вы Пособие по уходу за родственником? (Если получаете, то от кого 
вы получили данную информацию и кто помогал в процессе ходатайства?) 

 
11. В какого рода помощи вы нуждаетесь/нуждались? 

 на начальном этапе адаптации 

 чуть позднее 

 в настоящее время 
 

12. Каким образом вы находите необходимое вам обслуживание? И если не находите, 
то почему? Что бы вам помогло найти необходимое обслуживание? 

 
13. Располагаете ли вы информацией, на получение какого обслуживания вы и ваш 

ребенок имеете право? 
 

14. Работает ли с вашей семьей социальный работник из службы помощи инвалидам? 
 

15. Предложена ли вам поддержка Службы защиты прав ребенка (поддерживающая 
семья, увлечения, лагеря и т.п.)? 



 
16. Какие виды реабилитации или терапии вам были предложены и что из них вы и 

ваш ребенок получили? 
 
 

17. Каким образом ваши родственники/близкие относятся к вашим проблемам и к 
предлагаемому финскому обслуживанию? 

 
18. В какой помощи вы нуждаетесь? 

 жилье 

 перестройка/ремонт жилья 

 помощь по хозяйству/дому 

 личный помощник 

 поддерживающая семья, человек поддержки 

 вспомогательные средства 

 транспортировка (карточка на такси) 

 отпускная семья 
 

19. В какой помощи касаемо проживания вы нуждаетесь? 

 поддерживаемое проживание 

 проживание в Доме обслуживания 

 вспомогательные средства для проживания 

 личный помощник 

 тренинги по организации жизни семьи с ребенком с особыми потребностями 
 

20. Какие из названных видов услуг наиболее важны, по вашему мнению? 

 ежедневный уход на дому 

 периодический уход на дому 

 индивидуальный помощник по месту лечения/нахождения 

 общие группы дневного стационара/ухода/обучения 

 особые группы дневного стационара/ухода/обучения 
 

21. В каких связанных с посещением детского сада/школы видах обслуживания вы 
нуждаетесь/будете нуждаться? 

 общие группы общеобразовательных учреждений 

 специальное обучение 

 индивидуальная помощь в детском саду/школе 

 специальные группы при общеобразовательных учреждениях 

 вспомогательные средства 
 

22. Кто ваше основное контактное лицо в детском саду/школе? 
 

23. Располагаете ли вы информацией о профессиональном обучении детей с особыми 
нуждами в Финляндии? 

 
24. В каком роде услуг/поддержки, по вашему мнению, будет необходимость при 

получении вашим ребенком профессионального/высшего или другого 
образования? 

 специальные профессиональные образовательные учреждения 

 благоприятная (беспрепятственная) среда проживания/обучения 

 методики заочного обучения (напр., дистанционное) 



 профессиональная (карьерная) подготовка 

 вспомогательные учебные средства 

 индивидуальная помощь в образовательном учреждении 
 

25. Располагаете ли вы информацией о возможностях самостоятельного проживания 
лица  с особыми потребностями, достигшего совершеннолетия? 

 
26. Из какого источника/от кого вы получили наибольшую помощь/поддержку до 

настоящего времени? 
 

27. Свободный комментарий 
 
 
 
 


